
;gr ;apko jìw meidkl shayqa kI  

:Frq hE, pr ;apkI jan ko Kqra nhIM hE -  

qo ånåcås                                          ko {on kIijye. 

;iWk jankarI
éspr ;iWk jankarI ke ilye ik ånåcås 111 kI seva khaz õplâW hE ya és lI{let ko 

wUsrI BaSa;oM meM pane kee ilye,  és vebsaét pr jaéye H  www.nhs.uk/111

ëya hE?
;gr ;apko meidkl mww jìw caihye, pr ;apkI halq ;apkI jan ko Kqra phuzca skne valI nhIM hE, 
qo ;ap ;b ånåcås ka nya nMbr 111 dayl kr skqe hEM. ;ap jb 111 nMbr pr {on kreMge, qb åk p/
iXixq slahkar ;apse kuC sval pUCega qaik vo ;apkI qklI{ kI jankarI le ske, ;apko meidkl 
slah we ske ;Or ;apko ;aõt-;Aa{ ;avr yanI kam ke saWarN GMtoM ke bahr kam krne vale iksI 
dAaëtr ya kíyUintI nsR jEse Vyiëq ke pas Bej paye. 

;gr slahkar ko lgega ik ;apkI halq ;iWk gMBIr hE, qo vo ;apko ;ópqal jane ko khega ya 
;apke ilye åeíbulEMs Bejega. ;gr ;ap ;Mg/e:I nhIM bol paqe hEM, qo ;pne slahkar ko bqaéye ik ;ap iks 
BaSa meM baq krna cahqe hEM ;Or vo ;apke ilye åk wuBaiSye ka p/bMW krega. ;ap iwn ke iksI BI smy 
111 nMbr pr {on kr skqe hEM. lEMdlaén ;Or mobaél {on se ikye gye kAal mu{¿q hoMge. 

muJe éska p/yog kb krna caihye? 
;apko 999 nMbr ka p/yog is{R émrjeMsI kI ióQiq meM krna caihye - imsal ke ilye, jb iksI kI 
halq åesI ho ik õskI jan Kqre meM ho ya koéR Vyiëq gMBIr Fp se Gayl ya Kqrnak Fp se bImar ho. 

jb ;apko meidkl shayqa jìwI pane kI :Frq ho, pr ;apkI jan ko Kqra nhIM ho - qo ånåcås 
111 ko {on kIijye, imsal ke ilye, ;agr H 
• ;apko lgqa hE ik ;apko ;ópqal jane kI :Frq hE 
• ;apko malUm nhIM hE ik ;apko meidkl shayqa ke ilye iksko kAal krna caihye 
• ;apka koéR jIpI nhIM hE ijse ;ap {on kr skqe hEM 
• ;apko meidkl slah ya és bare meM ;aØvasn kI :Frq hE ik ;apko ;age ëya krna caihye 

sehq ke åese mamle jo bhuq :FrI nhIM hEM, õnke bare meM ;apko ;pne jIpI ko kAal krna caihye. 

;gr iksI óvaó¬y ke ivXeSY ne ;apko sehq kI iksI ivXeS halq ke ilye kAal krne ke ilye koéR Kas 
nMbr iwya ho, qo ;apko õsI nMbr ka p/yog jarI rKna caihye. 

éska p/yog kOn kr skqa hE? 
ånåcås 111 ka nMbr és smy is{R éMçlEMd ke kuC hI xeq/oM meM õplâW hE. 

;gr ;ap én xeq/oM ke bahr rhqe hEM, qo ;apko ånåcås dayreët (NHS Direct) 
ko és nMbr pr {on krna caihye 0845 4647.

Hindi


